CONSIDERAÇÕES SOBRE A CARACTERIZAÇÃO DOS CURSOS OFERECIDOS PELA DIRETORIA DE PÓS-GRADUAÇÃO DO UNICEP

I-JUSTIFICATIVA À PESQUISA

As transformações técnico-científicas que experimentamos gerando essa sociedade de conhecimento da qual participamos, poderiam ser apontadas como elemento desencadeador dos acontecimentos no campo da economia e da política como a globalização dos mercados, a produção flexível, o desemprego tecnológico, etc. São transformações que acontecem constantemente, rapidamente, tornando necessário a elevação da qualificação dos trabalhadores e a centralidade do conhecimento de tal modo que a preparação profissional, diante do dinamismo dos componentes do mercado, precisa ser cuidadosamente planejada em uma perspectiva macroeconômica e passível de constantes atualizações.


Diante desse quadro, a Diretoria de Pós-Graduação do UNICEP direciona as ações que desenvolve em seus cursos no sentido de estabelecimento de uma sintonia com os interesses, as necessidades e as expectativas da sociedade e do mercado de trabalho. Daí a postura de pesquisa que, permanentemente adota, buscando conhecer o máximo possível cada um desses indicadores, o que possibilitará a elaboração dos Projetos Pedagógicos dos cursos coerentes com a realidade. É o caso da pesquisa em tela através da qual se busca a caracterização da clientela discente matriculada nos cursos de MBA e Especialização iniciados no ano de 2008.

II-DESCRIÇÃO DA PESQUISA

1. Coleta de dados

Foram aplicados questionários a todos os alunos matriculados nos curso oferecidos em 2008, buscando informações sobre:

· faixa etária;

· cidades de onde procedem;

· local de trabalho, função de cargo;

· escolaridade;

· expectativa em relação ao curso;

· conhecimento e decisão de fazer o curso

2. Análise e interpretações dos dados

2.1- quanto à faixa etária apresentam uma variante de idades entre 19 e 64 anos, e uma média de 41 anos. Há uma grande diversificação de idades entre a máxima e a mínima o que demonstra a existência de interessante intercâmbio de idéias e experiências devido aos diferentes posicionamentos das diversas gerações diante da realidade atual, com enriquecimento cultural e profissional produzidos pelos cursos.

2.2- Procedência dos alunos

             - 62% dos alunos residem em São Carlos e 38% procedem de cidades da região (Ibaté, Araraquara, Dourado, Ribeirão Bonito, Brotas, Itirapina, Rio Claro, São Pedro, Porto Ferreira, Araras, Rincão, Tambau, Descalvado)

 - Os quase 40% doa alunos oriundos da região definem importante área de influência do UNICEP em importante espaço geográfico da região central do Estado de São Paulo. É um notável indicador da credibilidade de que gozam os cursos de pós-graduação do UNICEP principalmente se considerarmos as inúmeras opções alternativas oferecidas por outras instituições presentes na área e da educação à distância.


2.3- Locais de Trabalho

       A quase totalidade dos alunos está empregada. As principais empregadoras são: Prefeituras( alunos de cursos da área de educação); indústrias (Volkswagem, Faber-Castell, TAM, Electrolux, Tecumseh, Opto, Latina, Cultrale, Rei Frango, Incaflex, Wama, etc); instituições ( SESI, SENAC, Anglo, Educativa, Centrovias, etc); Comércio.

      Fica evidente a presença da influência de Pós-Graduação do UNICEP no mercado de trabalho da região através de alunos procedentes, praticamente, de todos os segmentos: indústrias, comércio e prestação de serviços. É um demonstrativo da contribuição da pós-graduação do UNICEP no aprimoramento dos profissionais, da região central. 

2.4- Expectativa dos alunos em relação ao curso

       A quase totalidade dos alunos (90,25%) buscam prioritariamente o aprimoramento profissional no curso. Há, também, uma coerente correlação entre este indicador, a possibilidade de ascensão no emprego (71,75%) e a melhores oportunidades no mercado de trabalho (81,10%). Esses indicadores demonstram o bom conceito que gozam os cursos de pós-graduação oferecidos pelo UNICEP ente os profissionais da região.

2.5- Conhecimento e decisão de escolha do curso

        Os principais meios através dos quais os alunos tomavam conhecimento do curso foram recomendações de colegas que cursam pós-graduação no UNICEP, ou já cursaram, a Internet e divulgações feitas nas aulas dos cursos de graduação. A decisão de fazer o curso foi tomada, em sua maioria, por conta própria.

        São indicadores importantes que revelam a satisfação dos estudantes que cursaram ou cursam a pós-graduação no UNICEP, ou seja, os cursos da pós-graduação atendem às necessidades, aos interesses e às expectativas do nosso cliente preferencial- o aluno.

3- Conclusão


A pesquisa realizada tendo como escopo as turmas que ingressaram nos cursos de Especialização e de MBA oferecidos pela Diretoria de Pós-Graduação no ano de 2008 destaca as seguintes características da realidade pesquisada:

1- O alunado que compõe as turmas é diversificado quanto à idade, a procedência e aos locais de trabalho, o que favorece o desenvolvimento de um trabalho enriquecido por intercâmbios de experiências e idéias.

2- Face ao quadro delineado sobre a realidade da sociedade atual e considerando as expectativas, os interesses e as necessidades, revelados pelos estudantes pesquisados, conclui-se que os cursos oferecidos correspondem aos referidos indicadores.

3- Considerando que um número significativo de alunos buscaram os cursos influenciados por alunos que estão cursando a pós-graduação ou de ex-alunos, conclui-se que os referidos estudantes estão ou estiveram satisfeitos com a qualidade dos cursos que são oferecidos pela Diretoria de Pós-Graduação do UNICEP.

4-  A credibilidade do trabalho desenvolvido pela Diretoria de Pós-Graduação da UNICEP delimita uma ampla área de influência que é revelado pela pesquisa quanto à procedência de estudantes de toda a região central do Estado de São Paulo.

5- O presente estudo geral encontra-se detalhado por curso a disposição dos interessados na Diretoria de Pós-Graduação e Cursos de Extensão.
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