
Avaliação dos Cursos pelos Egressos 
 

 Os questionários de avaliação dos cursos pelos egressos foram enviados 

eletronicamente aos alunos das turmas iniciadas em 2002 até as concluídas em setembro 

de 2010. Foram respondidos por e-mail. O levantamento foi realizado entre setembro a 

outubro de 2010. Dos questionários respondidos, 59,2% dos alunos concluíram o seu 

curso e já receberam o respectivo certificado e 40,8% ainda não conseguiram concluir o 

curso. Destes, 87,8% estão devendo o Trabalho de Conclusão de Curso (TCC); 9,6% 

ainda têm módulos pendentes e 2,7% trancaram ou cancelaram ou abandonaram o 

curso. 

 Os resultados da tabulação são apresentados, a seguir, primeiro para os que 

concluíram o curso, e, depois, para os que ainda não conseguiram concluir seus 

respectivos cursos. 

 

I - Avaliação pelos egressos que concluíram o curso – valores em %. 
 

Foram avaliados cinco itens gerais e os resultados foram os seguintes. 

 

1- O aluno que fez o curso 

 

a) faixa etária atual: 

abaixo de 30 anos - 26,4 

entre 30 e 50 anos - 67,9 

acima de 50 anos - 5,7 

 

b) cidade em que reside: 

São Carlos - 57,5 

Outras Cidades - 42,5 

 

c) A ocupação atual está relacionada com o curso de PG que fez na UNICEP? 

Sim - 52,9 

Não - 20,7 

Parcialmente - 26,4 

 

d) a exigência no curso foi: 

d.a) maior do que a esperada - 19,6 

d.b) menor do que a esperada - 28,3 

d.c) como a esperada - 52,1 

 

e) relação de trabalho: 

e.a) é assalariado - 86,8 

e.b) é empresário - 2,8 

e.c) é autônomo - 6,6 

e.d) não está trabalhando - 3,8 

 

 

 

 

 

 



2- A importância do curso na opinião do egresso que o concluiu, recebendo o 

respectivo certificado. 

 

 

 

 BOM REGULAR FRACO 

aprimoramento cultural 

e intelectual 

75,5 22,6 1,9 

Melhoria de seus 

conhecimentos 

75,5 22,6 1,9 

Aproveitamento do TCC 

para sua melhoria na 

formação 

68,0 22,6 9,7 

Conhecimento passado 

pelos docentes do curso 

74,5 21,7 3,8 

melhoria na capacidade 

de análise critica 

77,3 18,9 3,8 

melhoria no 

relacionamento 

profissional e capacidade 

para trabalhar em 

equipe 

66,9 25,5 7,6 

melhoria na capacidade 

de comunicação oral e  

de argumentação 

64,2 26,4 9,4 

domínio da linguagem 

técnica da área do curso 

67,0 27,3 5,7 

habilidade de 

comunicação escrita – 

redação 

60,4 30,2 9,4 

competência para 

encontrar soluções 

dentro de novas 

situações 

71,7 23,6 4,4 

suficiente contato com a 

profissão e com o 

mercado de trabalho 

56,6 32,1 11,3 

Capacidade de liderança 61,3 34,0 4,7 



capacidade para tomar 

decisões 

63,2 31,3 5,7 

incentivo para o estudo 

e para  a pesquisa 

55,7 34,0 10,3 

Conhecimento passado 

pelos colegas de sala 

68,9 26,4 4,7 

 

 

3- O impacto do curso na carreira do egresso que o concluiu e já recebeu o 

certificado. 

 

a) o curso foi importante: 

sim - 94,3 

não - 5,74 

 

b) o curso ajudou na carreira: 

muito - 48,2 

pouco - 35,8 

foi indiferente - 16,0 

 

c) o curso trouxe melhoria de rendimentos: 

muito - 40,6 

pouco - 35,8 

foi indiferente - 23,6 

 

4- Sua nota para o curso, considerando 7,0 a nota mínima de aprovação: 

nota maior que 7,0 – 61,4 

nota igual a 7,0 – 32,0 

nota menor que 7,0 – 6,6 

 

 O curso foi aprovado por 93,4% dos concluintes e que já foram certificados pela 

UNICEP. 

 

5- Pontos Fortes e Fracos apontados pelos egressos. 

 

O questionário solicitou que fossem indicados dois pontos fortes e dois fracos. 

 Foram vários os pontos levantados, diversificando em muito os resultados. No 

entanto, os que tiveram maior número de indicações podem ser resumidos nos 

seguintes. 

 

a) Pontos Fortes 

 

1- Docentes excelentes- aparecendo em mais de 50% dos questionários 

2- Comprometimento com o projeto apresentado para o curso/seriedade. 

3- Troca de informações/ experiências profissionais com os docentes e colegas de 

sala – novos contatos. 

4- Material do curso 

5- Infraestrutura oferecido pela UNICEP para a realização do curso 

 



b) Pontos Fracos – mais diversificados ainda, uma ou outra citação, sem que se 

possa aceitar como padrão 

 

1- Orientação para o TCC poderia ser mais efetiva 

2- Alguns docentes mais fracos e fora da realidade regional. 

3- O curso foi muito teórico em alguns módulo. 

4- Alguns módulos ofereceram pouca dinâmica e atividades em sala. 

 

 

II - Avaliação pelos egressos que ainda não conseguiram concluir o 

curso – valor em %. 
 

Foram avaliados como itens gerais e os resultados foram os seguintes. 

 

1- O aluno que fez o curso, ainda sem concluir: 

 

a) faixa etária atual: 

abaixo de 30 anos – 28,8 

entre 30 e 50 anos – 67,1 

acima de 50 anos – 4,1 

 

b) cidade em que reside: 

São Carlos – 57,5 

Outras Cidades – 42,5 

 

c) A ocupação atual está relacionada com o curso de PG que fez na UNICEP? 

Sim – 50,7 

Não – 17,8 

Parcialmente – 31,5 

 

d) a exigência no curso foi: 

d.a) maior do que a esperada – 15,0 

d.b) menor do que a esperada – 38,4 

d.c) como a esperada – 46,6  

 

e) relação de trabalho: 

e.a) é assalariada – 83,5 

e.b) é empresário – 7,3 

e.c) é autônomo – 5,1 

e.d) não está trabalhando – 4,1 

 

 

 

2- A importância do curso na opinião do egresso que ainda não o concluiu: 

 

 

 BOM REGULAR FRACO 

aprimoramento cultural 

e intelectual 

67,2 27,3 5,5 



 

Melhoria de seus 

conhecimentos 

71,2 24,7 4,1 

Conhecimento passado 

pelos docentes do curso 

67,2 27,3 5,5 

melhoria na capacidade 

de análise critica 

56,2 37,0 6,8 

melhoria no 

relacionamento 

profissional e capacidade 

para trabalhar em 

equipe 

60,3 35,6 4,1 

melhoria na capacidade 

de comunicação oral e  

de argumentação 

43,9 47,9 8,2 

domínio da linguagem 

técnica da área do curso 

53,5 38,3 8,2 

habilidade de 

comunicação escrita – 

redação 

39,7 42,5 17,8 

competência para 

encontrar soluções 

dentro de novas 

situações 

48,0 45,2 6,8 

suficiente contato com a 

profissão e com o 

mercado de trabalho 

38,4 42,4 19,2 

Capacidade de liderança 54,8 31,5 13,7 

capacidade para tomar 

decisões 

53,5 39,7 6,8 

incentivo para o estudo 

e pesquisa 

47,9 37,0 15,1 

Conhecimento passado 

pelos colegas de sala 

50,7 38,3 11,0 

 

 

 

 



3- O impacto do curso na carreira do egresso que ainda não concluiu o curso: 

 

a) o curso foi importante: 

sim – 78,1 

não – 21,9 

 

b) o curso ajudou na carreira: 

muito – 26,1 

pouco – 45,2 

foi indiferente – 28,7 

 

c) o curso trouxe melhoria de rendimentos: 

muito – 19,2 

pouco – 38,3 

foi indiferente – 42,5 

 

4- Sua nota para o curso, considerando 7,0 a nota mínima de aprovação: 

nota maior que 7,0 – 34,4 

nota igual a 7,0 – 46,5 

nota menor que 7,0 – 19,1 

 

 O curso foi aprovado por 80,9% dos que não concluíram o curso ainda: 

 

5- Pontos Fortes e Fracos apontados pelos egressos. 

 

O questionário solicitou que fossem indicados dois pontos fortes e dois fracos. 

 Foram vários os pontos levantados, diversificando em muito os resultados. No 

entanto, os que tiveram maior número de indicações podem ser resumidos nos 

seguintes. 

 

a) Pontos Fortes 

 

1- Docentes 

2- Troca de experiências  

3- Aulas aos sábados alternados facilitando para trabalho 

4- Material 

5- Didática 

6- Estrutura da IES e do curso 

7- Carga horária apropriada 

8- Temas diversificados 

9- Dinâmicas, trabalhos em sala 

 

b) Pontos Fracos – muito diversificados, um ou outra citação, sem que se 

possa aceitar como padrão 

 

1- Orientação para o TCC 

2- Conteúdos extensos (às vezes) 

3- Sábado dia todo 

4- Falta de atividades extra-classe 

5- Alguns docentes fora do contexto regional 

6- Biblioteca poderia ter mais livros 

  


